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VISION forIGU:

Recognising that natural gas has an important part to play
in satisfying the global need for an environment-friendly
energy source, IGU will be the most influential, effective and
independent non-profit organisation, while serving as the
spokesman for the gas industry world-wide.

MISSION for IGU:

- IGU will actively, directly and through its members
promote the technical and economic progress of the
global gas industry.

- IGU will work towards improving the competitiveness
of gas in the world energy markets. By promoting the
development and application of new technologies and
best practises, IGU will help optimise the economics of the
entire gas chain, while emphasising sound environmental
performance, safety and reliability.

- IGU - serving as a global information-clearing house - will
promote transfer of technology and know-how.

« In carrying out this mission, IGU will maximise value to its
members and to gas customers.

LA VISION de I'UIIG :

Reconnaissant que le gaz naturel a un réle important a
jouer dans la satisfaction des besoins globaux en sources
énergétiques non polluantes, I'UIIG sera I'organisation a but
non lucratif la plus influente, la plus efficace et la plus
indépendante, tout en servant de porte-parole pour
I'industrie du gaz au niveau mondial.

LA MISSION de I'UIIG:

« L'UIIG assurera une promotion active et directe des
progrés techniques et économiques de l'industrie du gaz
dans le monde par l'intermédiaire de ses membres.

- L'UIIG s’efforcera d'améliorer la compétitivité du gaz sur

les marchés énergétiques du monde. En favorisant le

développement et 'application de nouvelles technologies
et de bonnes pratiques, I'UIIG contribuera a optimiser

I'économie de la chaine gaziére dans son ensemble, tout

en mettant l'accent sur une performance écologiquement

saine, ainsi que sur la sécurité et la fiabilité.

L'UIIG - faisant fonction de centre d'information globale -

stimulera le transfert de technologies et de savoir-faire.

Lors de I'accomplissement de sa mission, I'UIIG

maximisera le rendement valeur pour ses membres et les

consommateurs du gaz.
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IGU Guiding Principles
for Sustainable Development

The underlying tenet of the IGU Guiding Principles
for Sustainable Development is that the gas industry
integrates economic, environmental and social factors
in all its business practices. The gas industry further
recognises that continuous improvement of corporate
performance towards sustainable development is
critical for successful business .

The gas industry’s corporate performance for
Sustainable Development is guided by the following
declarations:

« The Universal Declaration of Human Rights, 1948,

» The ILO Declaration on Fundamental Principles and
Rights at Works, 1998,

« The Rio Declaration on Sustainable Development
and its Agenda for the 21st century, 1992.

Principes Directeurs du Développement
Durable de I'UIIG

Lidée de base des Principes Directeurs du Développe-
ment Durable est que I'industrie du gaz réunit des
facteurs économiques, environnementaux et sociaux
dans I'ensemble de ses activités. L'industrie du gaz
reconnait qu'une amélioration continue des performan-
ces dans le domaine du développement durable est
essentielle au maintien du succes du secteur.

Les performances de l'industrie du gaz dans le domaine
du développement durable sont guidées par les textes
suivants :

« La Déclaration Universelle des Droits de 'Homme,
1948,

» La Déclaration de I'Organisation Internationale du
Travail sur les normes, principes et droits
fondamentaux du travail, 1998,

« La Déclaration de Rio sur le Développement Durable
et I’Agenda 21 (pour le 21eme siécle), 1992.
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Environmentally sound

Un développement écologiquement
rationnel,

by making choices today that work tomorrow

Continuous improvement in the performance of the gas
industry is of vital importance as the world moves
towards a sustainable energy future. The gas industry
shall

+ co-operate with all parties involved in the gas chain
to minimise environmental impact,

= assess environmental impacts of activities and
adopt a precautionary approach to prevent serious
or irreversible environmental degradation,

- fulfil all operations in an environmentally responsible
manner and commit to improving industry wide
environmental performance taking legal obligations
as minimum reference criteria,

develop and maintain emergency preparedness
plans to be prepared for and respond to emergencies
in a timely and effective manner,

en opérant aujourd’hui des choix qui resteront
valables demain

L'amélioration continue des performances de |'industrie
du gaz est d'une importance vitale, garantissant au
monde une énergie durable dans |"avenir. L'industrie du
gaz s'engage:

* a coopérer avec toutes les parties concernées
par la chaine gaziére, afin de minimiser I'impact sur
|'environnement,

a évaluer les impacts environnementaux de ses
activités et a adopter une approche préventive, afin
d'éviter une dégradation sérieuse ou irréversible de
|'environnement,

a réaliser toutes ses opérations d'une maniere
responsable vis-a-vis de I'environnement et a améliorer
ses performances environnementales au niveau
mondial, en considérant les obligations légales comme
des critéres de référence minimum,



- incorporate environmental values into purchasing
decisions,

- educate and motivate employees and customers
to conduct their activities in an environmentally
responsible manner,

encourage clean and efficient gas utilisation
to improve local conditions and contribute to a
reduction of greenhouse gas emissions,

support research on the environmental impacts
from the gas industry’s activities and on the means of
minimising such adverse impacts,

support efficient and combined utilisation of
renewable energy and natural gas by investing in
research and pilot programmes,

- communicate in an open, transparent and objective
manner on environmental matters to employees,
authorities, customers, shareholders and the public.

- aélaborer des mesures d'urgence et a les tenir a jour,
afin de parer efficacement a toute situation d'urgence,

.

a tenir compte des valeurs environnementales dans
les décisions d’achat,

.

a former et a motiver les salariés et les clients a
déployer leurs activités d'une maniére responsable
vis-a-vis de I'environnement,

a encourager une utilisation propre et efficace du
gaz, afin d’'améliorer les circonstances locales et de
contribuer a la réduction des émissions de gaz a effet
de serre,

a soutenir la recherche concernant les impacts
environnementaux découlant des activités de
I'industrie du gaz et les moyens de les minimiser,

a soutenir une utilisation efficace et combinée de
I'énergie renouvelable et du gaz naturel, en investis-
sant dans la recherche et des programmes pilote,

+ a communiquer avec les salariés, les pouvoirs publics,
les clients, les actionnaires et le grand public d’'une
maniére ouverte, transparente et objective sur les
questions environnementales.




Socially responsible
by supporting healthy communities
The gas industry is committed to ensuring the health

and safety of its employees, subcontractors, customers
and the public affected by its operations, products

and services. The gas industry in IGU member countries

shall recognise the responsibility to support healthy
employees, contractors and communities by

continuously improving Environment, Health &
Safety (EHS) performance through effective
implementation of EHS Management Systems,

.

implementing leading-edge employment standards
and practices,

investing in employment training programmes that
benefit the industry and communities,

prioritise local employment and suppliers, when
possible technically, economically and legally,

Une responsabilité sociale,
en protégeant la santé publique

L'industrie du gaz s'engage a garantir la santé et la
sécurité de ses salariés, de ses sous-traitants, de ses

clients et du public concerné par ses opérations, produits

et services. Le secteur de 'industrie gaziére des pays
membres de I'UIIG reconnait la responsabilité de

préserver la santé des salariés, des sous-traitants et des

communautés,

en améliorant sans cesse ses performances dans le
domaine de I'Environnement, de la Santé publique &
de la Sécurité (ESS), grace a une implémentation
efficace des Systémes de Gestion ESS,

en implémentant des normes et pratiques relatives
au travail extrémement pointues,

en investissant dans des programmes de formation
favorables au secteur et aux communautes,

- en accordant la priorité a I'emploi et aux fournisseurs
locaux, lorsque possible sur le plan technique,
économique et légal,
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- developing an open dialogue with interested parties en instaurant un dialogue ouvert avec les parties
such as customers, employees, governments and intéressées, telles que clients, salariés, pouvoirs publics
Non Government Organizations, et Organisations Non Gouvernementales,

- gathering and promptly responding to community en collectant les réclamations des communautés et en
complaints, y répondant promptement,

« partnering with community-based organizations that en coopérant avec les organisations communautaires
support business success, contribuant au succés du secteur,

.

+ incorporating human rights and labour standards in en incorporant les droits de I'homme et les normes de
the purchasing policy, travail dans sa politique d'achat,

+ promaoting technology transfer of highly efficient and en favorisant le transfert des connaissances concernant
low emissions technologies to developing countries. les technologies de faibles émissions aux pays en voie
de développement.




Economically viable

Une économie viable,

by supporting sustainable developments

A sustainable future needs a strong economy to
support the social, environmental and other program-
mes. The gas industry in IGU member countries shall
support viable economies by

+ providing meaningful and fairly paid employment to
communities,

* delivering reliable, competitively priced energy to
local industry,

+ contributing revenue from sales, property and
income taxes,

* supporting transparency,

+ developing and adhering to well-designed anti-
corruption policies and implementation strategies,

grdce au soutien du développement durable

Un avenir durable exige une économie vigoureuse,
afin de soutenir les programmes d’action sociale, les
programmes écologiques et autres. Le secteur de
I'industrie gaziére dans les pays membres de I'UIIG
s'engage a assurer une économie viable,

+ en offrant un emploi valorisant et correctement
rémunéré aux communautés,

+ en fournissant une énergie fiable a des prix compétitifs
a l'industrie locale,

* en contribuant aux recettes publiques, par le biais des
taxes sur les ventes, des imp6ts fonciers et de I'impét

sur le revenu,

» en favorisant la transparence,



* maintaining economically viable conditions for - en élaborant et en respectant des politiques
necessary investments. anti-corruption et des stratégies d'implémentation
adéquates,

+ en maintenant des conditions économiquement
viables pour les investissements nécessaires.




The work on sustainable development is based on a
plan, do, check and act approach to achieve continuous
improvements.

Environmental, social and economic considerations are
integrated into the process of planning, construction
and operation.

All employees receive education on environmentally
sound, socially responsible and economically viable
behaviour and decision-making to assure effective
implementation of a sustainable development
approach.

A comprehensive view, from “cradle to grave’ is
applied in the evaluation of the impacts and benefits
of the activities, when establishing and implementing
corporate policies, goals, programmes and
procedures.

Means of Implementation Moyens d’'Implementaion

Les Principes Directeurs du Développement Durable
sont basés sur une approche dite de conception, de
réalisation et de controle, permettant de réaliser des
améliorations continues.

Les considérations d’ordre environnemental, social
et économique sont intégrées dans le processus de
planning, de construction et d’exploitation.

Tous les salariés bénéficieront d'une formation relative
a des comportements et a des prises de décisions
écologiquement rationnels, socialement responsables
et économiquement viables, afin d'assurer une
implémentation efficace de I'approche a I'égard du
Développement Durable.

Lors de I'établissement et de I'implémentation des
politiques, objectifs, programmes et procédures,
I'évaluation des avantages et des inconvénients des
activités de l'industrie du gaz est soumise a une
approche exhaustive, « du berceau au tombeau ».



Assessments of compliance with the legal requirements
as a minimum, but also with company procedures, is
guaranteed by regular audits and relevant reports are
provided to government, employees and other
interested parties.

Sustainable development is measured and
reported using performance indicators as a reference
for improvements.

La vérification de la conformité aux obligations

légales comme des normes minimales, ainsi que celle
aux procédures d’entreprise est assurée par des audits
périodiques, dont les gouvernements, salariés et autres
parties intéressées seront informés par des rapports.

Le Développement Durable fait I'objet d'une constante
évaluation, basée sur des indicateurs de performance,
utilisés comme référence pour les améliorations.
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